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Die Unfallkasse Baden-Wiirttemberg ist der gesetzliche Unfallversicherungstrager fir
den Kommunal- und Landesbereich in Baden-Wiirttemberg, insbesondere fiir die
Gemeindefeuerwehren.

Die Feuerwehren erflllen eine wichtige Aufgabe in unserer Gesellschaft. Brandbekampfung,
technische Hilfeleistung, Rettungsmaflnahmen und die aktive Mitwirkung im
Katastrophenschutz zahlen zu ihren Einsatzbereichen.

Uber eine Million Frauen und Manner versehen in den Feuerwehren freiwillig Dienst fur die
Allgemeinheit. Aus diesem Grund hat der Staat die Angehoérigen der Feuerwehren in den
Schutz der gesetzlichen Unfallversicherung einbezogen. Jeder Feuerwehrangehérige hat bei
einem Arbeitsunfall im Feuerwehrdienst einen Rechtsanspruch auf die Leistungen aus der
gesetzlichen Unfallversicherung.

Ansprechpartner fur die gesetzliche Unfallversicherung der Freiwilligen Feuerwehren in Baden-
Wirttemberg ist die Unfallkasse Baden-Wirttemberg (UKBW).

Die UKBW hat ihren Hauptsitz in Stuttgart, einen weiteren Sitz in Karlsruhe und gehért zu den
grofiten gesetzlichen Unfallversicherungstragern der 6ffentlichen Hand in Deutschland.

Ca. 3,9 Millionen Personen (Beschéaftigte im Kommunal- oder Landesbereich, Schiller,
Kindergartenkinder und Angehdrige der Gemeindefeuerwehren sind bei der UKBW gesetzlich
gegen Arbeits-, Schulunfalle und Berufskrankheiten versichert.

Aus der Vielzahl der uns jahrlich gemeldeten Unfalle und der zu Grunde liegenden Sachver-
halte gewinnen wir unsere Erfahrung sowohl in der Pravention als auch im Leistungsbereich,
der im Wesentlichen die medizinische und berufliche Rehabilitation umfasst.

Die UKBW versteht sich als starker, leistungsfahiger und moderner Partner in allen Fragen zur
Sicherheit am Arbeitsplatz, zum Gesundheitsschutz, zur Rehabilitation und bei Sach-/
Geldleistungen insbesondere auch fur die Freiwilligen Feuerwehren.

Die mannliche Wortgebung ist nicht geschlechtsspezifisch zu verstehen, sondern dient der
besseren Lesbarkeit.



Aufgaben der Unfallkasse Baden-Wirttemberg

1. Pravention und Erste Hilfe

Vorrangige Aufgabe der UKBW ist es, mit allen geeigneten Mitteln fur die Verhitung von
Arbeitsunfallen, Berufskrankheiten und arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren sowie fir eine
wirksame Erste Hilfe zu sorgen. Dazu erlasst sie Unfallverhiitungsvorschriften, Gberwacht der-
en Einhaltung und berat die Mitglieder Uber die notwendigen MalRnahmen fiir einen sicheren
Betrieb. Zudem sorgt sie fir die erforderliche Aus- und Fortbildung der Personen in den
Unternehmen, die mit der Durchflihrung der Mallinahmen zur Verhltung von Arbeitsunfallen,
Berufskrankheiten und arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren sowie mit der Ersten Hilfe
betraut sind.

Die Gemeinden als Trager der Feuerwehren sind verpflichtet, bauliche Anlagen, Fahrzeuge,
Ausristung und Gerate der Feuerwehr so einzurichten und zu beschaffen, dass bei Ausbildung,
Ubung und Einsatz Gefahrdungen von Feuerwehrangehérigen vermieden werden. Auferdem
hat die Gemeinde den Feuerwehrangehdrigen geeignete personliche Schutzausristungen zur
Verflgung zu stellen und diese in ordnungsgemallem Zustand zu halten. Die
Feuerwehrangehorigen haben die zur Verfigung gestellte persénliche Schutzausristung zu
tragen.

Verantwortlich flr einen sicheren Feuerwehrdienst ist der Bargermeister/Oberblrgermeister als
Unternehmer sowie der Leiter der Feuerwehr und seine Flihrungskrafte. Die UKBW unterstitzt
die Verantwortlichen in den Feuerwehren, einschliellich der Jugendfeuerwehr, durch
Aufsichtspersonen. Sie beraten z. B. bei Bau- und BeschaffungsmalRnahmen, stellen
Prufgrundsatze fur Gerate und Ausristungen der Feuerwehr sowie Informationsbroschiren
und Ausbildungsunterlagen zur Verfigung, fihren Seminare fir Flhrungskrafte durch und
engagieren sich in Gremien der Feuerwehr, an der Landesfeuerwehrschule und in der
Regelsetzung.

Der Praventionsgedanke lasst sich wie folgt zusammenfassen:
»,Der beste Unfall ist der, der gar nicht erst passiert.
2. Rehabilitation und Entschadigung
Eine weitere Aufgabe der UKBW besteht darin, mit allen geeigneten Mitteln, den durch den
Versicherungsfall verursachten Gesundheitsschaden zu beseitigen oder zu bessern, seine
Verschlimmerung zu verhtiten und seine Folgen zu mildern.
Im Folgenden mdchten wir Ihnen einen Uberblick geben
« was nach einem Arbeitsunfall zu tun ist,

» wer und welche Tatigkeiten versichert sind und
*» welche Leistungen es gibt.



2.1 MaBnahmen nach Eintritt eines Unfalls
a) Erste Hilfe und medizinische Behandlung

Die Erste Hilfe ist fur einen Feuerwehrangehdérigen selbstverstandlich. Kleinere Verletzungen,
die keinen Arztbesuch erfordern, sollten in das Verbandbuch eingetragen werden.

Wenn die Verletzungen voraussichtlich keine Arbeitsunfahigkeit bedingen, aber einen Arztbe-
such erfordern, ist der am nachsten erreichbare Arzt aufzusuchen. Beim Arzt oder im
Krankenhaus muss angegeben werden, dass es sich um einen Arbeitsunfall bei der Feuerwehr
gehandelt hat und dass die UKBW der zustandige Leistungstrager ist.

Nach einem Unfall brauchen Sie lhre Krankenkassen-Karte beim Arzt nicht vorzulegen. Weisen
Sie lhren Arzt auf lhren Unfall bei der Freiwilligen Feuerwehr hin und sagen Sie, wie es passiert
ist. Nach unserer Erfahrung gibt es fast keine Arzte mehr, die nicht wissen, dass sie ,Feuerwehr-
Unfalle” direkt mit uns abrechnen mussen.

Uber Vertrage mit den Leistungserbringern (Arzten, Physiotherapeuten, Apotheken) ist sicher-
gestellt, dass direkt mit uns abgerechnet werden kann. Sofern privatarztliche Behandlungskost-
en bei uns eingereicht werden, kénnen wir diese leider nicht Gbernehmen.

b) Unfallanzeige

Wie erstatte ich die Unfallanzeige?
Sie kénnen die Unfallanzeige Uber unsere Online-Dienste auf unserer Homepage erstatten
(www.ukbw.de).

Wichtig: Die Unfallmeldung an uns macht die Meldung an den Kommunalversicherer nicht
entbehrlich.

Wann ist eine Unfallanzeige zu erstatten?

Melden Sie uns bitte alle Unfélle mit Kérperschaden bei einer Ubung, einem Einsatz oder bei
einem vom Feuerwehrkommandanten angesetzten Dienst, bei denen Feuerwehrangehdrige
einen Arzt aufgesucht haben.

Pflicht zur Erstattung einer Unfallanzeige

Unfalle mit einer Arbeitsunféhigkeit von mehr als 3 Tagen sind mit der Unfallanzeige vom Feuer-
wehrkommandanten oder von der Gemeinde/Stadt innerhalb von 3 Tagen nach Kenntnis vom
Unfall anzuzeigen. Bei Unfallen mit Todesfolge oder besonders schweren Verletzungen bitten
wir Sie, uns vorab per Telefon oder E-Mail von dem Ereignis in Kenntnis zu setzen.

Unabhangig davon bitten wir Sie, im Hinblick auf evtl. Spatschaden, uns Verletzungen der
Zahne und Sinnesorgane ebenfalls per Unfallanzeige mitzuteilen.

Welche Angaben sind bei einer Unfallmeldung per Telefon oder E-Mail zu machen?
Um den Unfall bei uns erfassen zu kdnnen bendtigen wir:

* Name, Vorname,

» Adresse,

* Geburtsdatum des Verletzten,
+ das Unfalldatum

* die Art der Verletzung

* den Unfallhergang.



Bei einem tddlichen Unfall sind neben den vorgenannten Angaben zudem die Namen, Vornamen,
Geburtsdaten und Anschriften der Hinterbliebenen (Witwe(r), Waisen) zur zlgigen Feststellung
unserer Leistungspflicht und Einleitung weiterer Ermittlungen hilfreich.

Sollten Ihnen keine detaillierten Angaben bekannt sein, genligt uns auch zunachst die Mitteilung:
»-nhoch nicht bekannt”. Bitte reichen Sie in diesem Fall die noch fehlenden Angaben nach.

Die Angaben mussen nicht unbedingt beim Verletzten erfragt werden; Kameraden als Zeugen
oder Kenntnispersonen kénnen ebenso sachdienlich aussagen.

Selbstandige, Freiberufler, Unternehmer

Ein Hinweis in der Unfallanzeige, dass der Verletzte selbstandig oder freiberuflich tatig ist, sollten
Sie uns insbesondere in den Fallen geben, in denen Verletzte keine Entgeltfortzahlung haben, bei
keiner gesetzlichen Krankenkasse versichert sind oder dort keinen Anspruch auf Geldleistungen
haben (z. B. Landwirte). Besser noch ist ein Anruf bei uns, damit wir schneller reagieren kénnen.

2.2 Versicherte Personen

* Aktive Mitglieder der Freiwilligen Feuerwehren,

» Angehdrige der Jugendfeuerwehren (Jugend- und Kindergruppen),

 Mitglieder von Alters- und Ehrenabteilungen,

* Mitglieder von Musik- und Spielmannszigen,

» ehrenamtlich Tatige oder im Feuerwehrdienst Beschaftigte (nicht Beamte),

* Personen, die im Einzelfall durch die Feuerwehr zur Hilfeleistung aufgefordert werden,

 ehrenamtlich Lehrende in Feuerwehrschulen, Kreisfeuerwehrzentralen, Schulungskursen und
ahnlichen Einrichtungen der Feuerwehren.

Kindergruppen in den Jugendfeuerwehren:

Kinder kénnen in die Kindergruppen aufgenommen werden, wenn sie das Grundschulalter er-
reicht haben. Der Wechsel in die Jugendgruppen der Jugendfeuerwehren findet gegen Vollend-
ung des zehnten Lebensjahres statt. Die Betreuung der Kinder in den Kindergruppen erfolgt durch
spezielle, qualifizierte Feuerwehrangehdrige. Diese Feuerwehrangehérigen, die Kindergruppen-
leiter/-innen, werden von der Landesfeuerwehrschule durch Seminare auf ihre Tatigkeit vor-
bereitet und begleiten die Angehdrigen der Kindergruppen altersgerecht in ihrer Entwicklung, wo-
bei Spal® und Spiel im Vordergrund stehen. Die Kinder sollen allenfalls moderat an die spatere
feuerwehrspezifische Arbeit in der Jugendgruppe herangefihrt werden. Die Kinder in den
Kindergruppen sind Feuerwehrangehdrige.

2.3 Versicherte Tatigkeiten

Rechtsgrundlagen und Aufgaben der 6ffentlichen Feuerwehren ergeben sich im Wesentlichen aus
dem Feuerwehrgesetz des Landes Baden-Wurttemberg (FwG). Der Unfallversicherungsschutz
erstreckt sich zunachst auf die in diesem Gesetz genannten Aufgaben. Hiernach hat die
Feuerwehr z. B. bei Branden und &ffentlichen Notstanden, die durch Naturereignisse, Einstirze,
Unglicksfalle und dergleichen verursacht worden sind, Hilfe zu leisten und die Bevdlkerung sowie
das Gemeinwesen vor hierbei drohenden Gefahren zu schitzen.



Neben dem aktiven Brand- und Hilfeleistungseinsatz umfasst der Unfallversicherungsschutz auch
* Alarm- und Einsatzibungen,
» den Ubungsdienst,
* Ausbildungs- und Schulungsveranstaltungen sowie
 den Arbeits- und Werkstatten Dienst.

Daruber hinaus ist die Teilnahme an Veranstaltungen unfallversichert, die den Aufgaben und
Zwecken der Freiwilligen Feuerwehr wesentlich dienen und fir die vom zustandigen Leiter der
Feuerwehr offizieller Feuerwehrdienst angesetzt worden ist.

Hierzu zahlen insbesondere

 kameradschaftliche Zusammenkinfte mit offiziellem Charakter, wenn sie von der Autoritat
des zustandigen Leiters der Feuerwehr getragen werden (z. B. Ausflige,
Kameradschaftsabende),

+ die Teilnahme an Tagungen des Landesfeuerwehrverbandes und an den GroRkundgebung-
en des Deutschen Feuerwehrverbandes,

» Veranstaltungen, deren Ziel die Mitgliederwerbung oder die Darstellung der Aufgaben der
Freiwilligen Feuerwehr in der Offentlichkeit ist,

« Ehrungen von verdienten Mitgliedern,

» die Teilnahme an Leistungswettkampfen (z. B. Feuerwehrsport),

+ die Teilnahme an sportlichen Betatigungen, wenn diese regelmallig als Feuerwehrdienst
angesetzt sind, nicht der Erzielung sportlicher Spitzenleistungen dienen, sondern dazu
geeignet und bestimmt sind, die korperliche Leistungsfahigkeit der Feuerwehrangehdrigen zu
fordern und die keinen Wettkampfcharakter (z. B. Punkterunde) haben (z. B. Fit-For-Fire-
Fighting),

+ sonstige Tatigkeiten im Rahmen der Freiwiligen Feuerwehr, sofern sie von einem
Vorgesetzten angeordnet werden (z. B. Tag der offenen Tur, Teilnahme an der
Brandschutzwoche, Wehrjubildaum, Absperrung von Stralden wegen eines Umzugs),

* die Mitwirkung in Musik- und Spielmannszigen der Freiwilligen Feuerwehr bei
Feuerwehrveranstaltungen mit offiziellem Charakter und im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit.

Eine katalogmalig abschlieRende Aufzéhlung des Versicherungsschutzes istim Gesetz nicht vor-
gesehen. Dies ist auch nicht mdglich, weil jeweils auf die Umstande des Einzelfalls abgestellt
werden muss.

Kein gesetzlicher Unfallversicherungsschutz besteht bei Unféllen oder Tatigkeiten, die mit dem
Dienst in der Freiwilligen Feuerwehr nicht oder nur entfernt zusammenhangen, wie bspw.

+  beim Reparieren des privaten PKW, Basteln o. A., auch wenn hierzu Betriebseinrichtungen
benutzt werden,

* beim Essen und Trinken, da dies dem personlichen und unversicherten Lebensbereich
zuzurechnen ist. Hierzu gehéren auch Unfélle, die sich beim Essen selbst ereignen, z. B.
durch Verschlucken, Verbriihen, AusbeiRen eines Zahnes o. A.

*  bei Neckerei, Scherz, Streit je nach Alter, wenn sich der Versicherte wahrend der Dienstzeit
darauf einlasst und der Streit, der zum Unfall fiihrt, auf personlichen Griinden beruht,

*  bei privatem Zusammensein im Anschluss an eine dienstliche Veranstaltung,

*  bei Trunkenheit, wenn diese zu einem Leistungsausfall fihrt oder bei einem Leistungsabfall
das alkoholbedingte Fehlverhalten die rechtlich allein wesentliche Ursache des Unfalls war.



2.4 Versicherungsfalle

Versicherungsfalle, die Anspriiche auf Leistungen bei der UKBW begriinden, sind Arbeitsunfalle
(einschlieRlich Wegeunfalle) und Berufskrankheiten.

a) Arbeitsunfille

Arbeitsunfalle sind Unfélle, die ein Feuerwehrangehdriger infolge einer versicherten Tatigkeit (Ein-
satz, Ubung usw.) erleidet. Ferner ist erforderlich, dass zwischen dem Unfallereignis und dem
Kdrperschaden ein rechtlich wesentlicher ursachlicher Zusammenhang besteht.

Kein Unfall in diesem Sinne liegt vor, wenn der Gesundheitszustand auf einer kdrpereigenen Ver-
anlagung bzw. einem bestehenden Vorschaden, der in der Person des Feuerwehr-angehorigen
begriindet ist, beruht und auch bei jedem anderen alltaglich vorkommenden Ereignis oder ohne
eine dufllere Einwirkung zum gleichen Zeitpunkt hatte auftreten kénnen, wie z. B.

degenerative Bandscheiben- oder Meniskusschaden,

e Unfalle aus innerer Ursache (z. B. Sturz infolge eines Schwindelanfalls auf den ebenen Boden
u. a.), wenn der Unfall in gleicher Weise bei betriebsunabhangigen Ablaufen des taglichen
Lebens eintreten kann,

¢ gewohnheitsmalige Ausrenkung der Schulter beim Anheben eines Gegenstandes,

e Herzschaden, wenn sie eine wesentliche Bedingung fir den Eintritt des Korperschadens
darstellen. Dies ist dann der Fall, wenn die Herzerkrankung bereits so schwerwiegend ist,
dass die Ablésung akuter Erscheinungen nicht besonderer dulRerer Einwirkungen bedarf. Die
Erkrankung héatte also zu derselben Zeit auch ohne duflere Einwirkungen auftreten knnen
oder auch jedes andere alltaglich vorkommende Ereignis hatte zu derselben Zeit die
Erscheinungen ausgel6st.

o Achillessehnenrisse bei nicht geeignetem ,Schadigungsmechanismus® bzw. Fehlen von
Unfallmerkmalen.

b) Wegeunfalle

Zum Wegeunfall zahlen Unfalle auf dem Weg zum Dienst in der Freiwilligen Feuerwehr oder zu
der sonstigen versicherten Tatigkeit und zurtick zur Wohnung.

Grundsatzlich ist der unmittelbare Weg versichert. Auf Umwegen besteht grundsatzlich nur dann
Unfallversicherungsschutz, wenn sie zur Durchfiihrung von Fahrgemeinschaften zuriickgelegt
werden oder verkehrsgunstiger bzw. gefahrloser sind. Die Wahl des Verkehrsmittels steht dabei
jedem frei.

Wird der Weg aus privaten Grinden unterbrochen, so entfallt der Versicherungsschutz wahrend
dieser Zeit. Der Heimweg nach einer versicherten Tatigkeit muss in einem zeitlichen Zusammen-
hang zum Dienstende stehen. Eingeschobene eigenwirtschaftliche Verrichtungen (z. B. der Auf-
enthalt in einer Gaststatte) sind nicht unfallversichert. Wird der Heimweg um bis zu maximal 2
Stunden infolge einer privaten Tatigkeit unterbrochen und danach der Ubliche Weg fortgesetzt,
besteht auf dem restlichen Weg Versicherungsschutz. Dauert die private Tatigkeit Ianger als 2
Stunden, ist dagegen der sich anschliefende Heimweg nicht versichert.

c) Berufskrankheiten



Berufskrankheiten sind solche Krankheiten, die in der Berufskrankheiten-Verordnung bezeichnet
sind und die der Helfer infolge der versicherten Tatigkeit erleidet.

2.5 Heilbehandlung

Die Heilbehandlung verfolgt mit allen geeigneten Mitteln das Ziel, den durch den Versicherungsfall
verursachten Gesundheitsschaden zu beseitigen oder zu bessern, seine Verschlimmerung zu
verhlten und seine Folgen zu mildern.

Hierzu zahlen u. a. die

o Erstversorgung (inkl. Rettungsdienst und Bergungsmalinahmen), arztliche Behandlung (inkl.

Psychotherapie), zahnarztliche Behandlung (inkl. Versorgung mit Zahnersatz),

Versorgung mit Arznei-, Verband-, Heil- und Hilfsmitteln (sofern arztlich verordnet),

hausliche Krankenpflege,

Behandlung in Krankenhausern und Rehabilitationseinrichtungen (stationar und ambulant),

Leistungen zur medizinischen Rehabilitation einschlieRlich Belastungserprobung und

Arbeitstherapie,

e Ubernahme von Fahrt- und Reisekosten im Zusammenhang mit der medizinischen
Rehabilitation (nach gemeinsamen Richtlinien der UV-Trager Uber Reisekosten).

Die Leistungen werden sowohl ambulant als auch, falls erforderlich, in den Berufsgenossenschaft-
lichen Unfallkliniken Tubingen und Ludwigshafen, in Krankenhdusern, Rehabilitations- und
Spezialeinrichtungen erbracht.

Mit den Berufsgenossenschaftlichen Unfallkliniken haben die Unfallversicherungstrager ein
leistungsfahiges System entwickelt, um den Versicherten je nach Art und Schwere des
Gesundheitsschadens die geeigneten RehabilitationsmaflRnahmen einschlief3lich einer moglichst
friihzeitig einsetzenden notfallmedizinischen Erstversorgung, eine unfallmedizinisch qualifizierte,
ambulante, oder, soweit indiziert, stationare, arztliche Behandlung zur Verfligung zu stellen. In
den von ihnen unterhaltenen eigenen Kliniken erfolgt eine Akutversorgung der Patienten mit
begleitender Frihrehabilitation sowie einer medizinischen Nachsorge. Gleichzeitig werden die
Weichen flr die berufliche und soziale Wiedereingliederung gestellt.

Dartber hinaus unterhalt die Berufsgenossenschaftliche Unfallklinik Tubingen eine Klinik fur
Hand-, Plastische, Rekonstruktive und Verbrennungschirurgie; die Berufsgenossenschaftliche
Unfallklinik Ludwigshafen eine Klinik fur Hand-, Plastische und Rekonstruktive Chirurgie sowie ein
Schwerbrandverletztenzentrum. In beiden Bereichen erfolgt die Behandlung von Schwerstbrand-
verletzten, die spezielle, intensivmedizinische, und chirurgische Kenntnisse, sowie einen hohen
personellen und apparativen Aufwand in einer darauf eingerichteten Abteilung erfordern.

Die stationdren Heilverfahren in der gesetzlichen Unfallversicherung wurden zum 01.01.2013 neu
strukturiert und dreistufig gegliedert in das

e Stationares Durchgangsarztverfahren (DAV),
e Verletzungsartenverfahren (VAV) und
e Schwerstverletzungsartenverfahren (SAV).

Unfallverletzte mit bestimmten schweren Verletzungen bendtigen eine sofortige besondere unfall-
medizinische Behandlung und missen in speziellen Krankenhdusern der Akutversorgung

7



vorgestellt werden. Die Zuweisung richtet sich dabei nach dem Verletzungsartenverzeichnis, das
ebenfalls zum 01.01.2013 neu gefasst wurde. Hierin ist geregelt, welche Falle dem Verletzungs-
artenverfahren und welche dem Schwerstverletzungsartenverfahren zuzuordnen sind. Die
Landesverbande beteiligen ausschlieRlich besonders geeignete Krankenhauser am Verletzungs-
artenverfahren bzw. Schwerstverletzungsartenverfahren. Diese muissen im Hinblick auf die
Schwere der Verletzungen spezielle personelle, apparative und raumliche Anforderungen erfiillen
und zur Ubernahme bestimmter Pflichten bereit sein.

Bundesweit sind liber 600 Krankenhauser und Kliniken in dieses Verfahren vertraglich eingebund-
en. Jahrlich werden ca. 68.000 Versicherte der gesetzlichen Unfallversicherungstrager im
Verletzungsartenverfahren versorgt.

Die Voraussetzungen zeitlich nachgelagerter Versorgungen (z. B. eine spatere Metallentfernung)
oder der nachgehenden Betreuung Schwerverletzter werden in diesen Verfahren nicht beschrieb-
en, so dass die Heilbehandlung in spateren Phasen auch durch andere geeignete Arzte und
Krankenhauser erfolgen kann, deren Auswahl der Unfallversicherungstrager im Rahmen seiner
Heilverfahrenssteuerung trifft.

Weitere Informationen hierzu finden Sie auf der DGUV-Homepage in der Rubrik Rehabilitation
und Leistungen unter http://www.dguv.de.

Als Gesundheitsschaden gilt auch die Beschadigung oder der Verlust eines Hilfsmittels (z. B.
Brillen, Horgerate, Prothesen etc.). Fur die Reparatur oder Ersatzbeschaffung von beschadigten
Brillen gibt es spezielle Richtlinien.

2.6 Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben, zur Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft
und erganzende Leistungen

Anspruch auf diese Leistungen besteht, wenn der Versicherte seine bisherige berufliche Tatigkeit
wegen des Versicherungsfalles nicht mehr oder nur noch wesentlich erschwert oder nur unter
Einsatz geeigneter Hilfen ausiiben kann. Sie haben das Ziel, den Versicherten nach seiner
Leistungsfahigkeit und unter Berlicksichtigung seiner Eignung, Neigung, der bisherigen Tatigkeit
und der Lage und Entwicklung auf dem Arbeitsmarkt wie auch in seinem sozialen Umfeld
mdglichst auf Dauer wieder einzugliedern.

Das Spektrum dieser Leistungen reicht von Hilfen fur die personliche Mobilitat (z. B. technische
Hilfen zur Umrlstung eines Autos), uber den Arbeitsplatz bis in die Wohnung (z. B. finanzielle
Hilfen zum behindertengerechten Wohnen).

Konkret kann ein Anspruch auf folgende Leistungen abgeleitet werden:

e Hilfen zur Erhaltung oder Erlangung eines Arbeitsplatzes einschlief3lich Leistungen zur
Aktivierung (Beratung und Vermittlung) und berufliche Eingliederung

e Berufsvorbereitung einschlief3lich einer wegen der Behinderung erforderlichen
Grundausbildung

e Berufliche Ausbildung, Anpassung und Weiterbildung

e Betriebs-/Haushaltshilfe und Kinderbetreuungskosten

¢ Medizinische, psychologische und padagogische Hilfen (z. B. Unterstitzung bei der
Behinderungsverarbeitung, Aktivierung von Selbsthilfepotentialen, Beratung von
Angehdrigen, Beteiligung von Integrationsfachdiensten, etc.)


http://www.dguv.de/

e Foérderung der Aufnahme einer selbstandigen Tatigkeit (insb. Griindungszuschuss)

o  Kosten auswartiger Unterbringung und Verpflegung wahrend einer Ausfihrung der
Leistung, wenn dies wegen der Art und Schwere der Behinderung oder zur Sicherung des
Erfolges notwendig ist.

o Kraftfahrzeughilfe nach der Kraftfahrzeughilfeverordnung
Kosten flr technische Hilfsmittel und Arbeitshilfen, die wegen der Behinderung zur
Berufsaustibung erforderlich sind

e Leistungen an Arbeitgeber (Ausbildungszuschisse, Eingliederungszuschisse, Zuschisse
fur Arbeitshilfen im Betrieb, teilweise oder volle Kostenerstattung fir Probebeschaftigung)

AuRerdem koénnen bei Bedarf sonstige Leistungen zur Erreichung und Sicherstellung des
Rehabilitationserfolges (= Erganzungs- und Auffangtatbestand fur Leistungen, die nicht
ausdrucklich geregelt oder wenn die gesetzlichen Voraussetzungen nicht vollstandig
erfullt sind) erbracht werden.

2.7 Geldleistungen an Versicherte

Neben den Regelleistungen nach §§ 26 ff. Sozialgesetzbuch (SGB) VIl besteht ggf. ein Anspruch
auf Mehrleistungen nach § 19 der Satzung der Unfallkasse Baden-Wurttemberg sowie ein
Anspruch auf zusatzliche Leistungen nach der Verwaltungsvorschrift des Innenministeriums tUber
zusatzliche Leistungen bei der Unfallversicherung im Bereich der Feuerwehr (VwV zusatzliche
Leistungen).

Der anspruchsberechtigte Personenkreis im Bereich der zusatzlichen Leistungen wurde durch die
VwV zusatzliche Leistungen des Landes um Angehdrige der Werkfeuerwehren bei
aulerbetrieblichen Einsatzen (§§ 19 Abs. 8 und 28 Abs. 2 FwG), die nach § 30 FwG Hilfe
leistenden Personen, die Ehrenbeamtinnen/beamte sowie die ehrenamtlich tatigen Personen der
Landkreise und deren Hinterbliebene (§§ 4 Abs. 5 und 23 Abs. 1 FwG) erweitert. Neu
aufgenommen wurden auch Leistungen in sonstigen Fallen fir Personen, fur die keine
Entschadigungsanspruche nach dem SGB VIl bestehen ( VwV Nr. 4)

2.7.1 Verletztengeld bei Arbeitsunfahigkeit

Das Verletztengeld wird bei arztlich festgestellter Arbeitsunfahigkeit gewahrt und hat
Lohnersatzfunktion.

Es betragt bei abhangig Beschaftigten 80 % des kalendertaglichen Bruttoarbeitsentgelts und ist
auf die Hohe des kalendertaglichen Nettoarbeitsentgelts begrenzt.

Bei Beschaftigten besteht ein Verletztengeldanspruch erst nach Ablauf der Lohnfortzahlung/des
Entgeltfortzahlungszeitraums (i.d.R. 6 Wochen).

Bei Selbstandigen betragt das Verletztengeld 80 v. H. des 360. Teils des Arbeitseinkommens.
Dabei ist das Arbeitseinkommen maximal bis zu einem Betrag in Hohe des 360. Teils des
Hochstjahresarbeitsverdienstes (derzeit 113.000,00 €) zu bertcksichtigen.
Selbstandige haben bereits ab dem ersten Tag der durch den Arbeitsunfall bedingten
Arbeitsunfahigkeit einen Anspruch auf die Gewahrung von Verletztengeld.

Wichtig: Rechtzeitig vor Ende der Entgeltfortzahlung durch lhren Arbeitgeber sollten Sie sich
an lhre gesetzliche Krankenkasse wegen der Verletztengeldzahlung wenden.



Privat krankenversicherte Personen, Selbstandige und Freiberufler sollten sich
dagegen direkt mit uns in Verbindung setzen.

2.7.2 Ubergangsgeld bei einer Leistung zur Teilhabe am Arbeitsleben

Ubergangsgeld wird gezahlt, wenn Versicherte infolge des Versicherungsfalls Leistungen zur Teil-
habe am Arbeitsleben erhalten. Es betragt je nach Familienstand zwischen 68 v. H. und 75 v. H.
des Verletztengeldes.

Neben dem Ubergangsgeld werden auch die Beitrage zur Kranken-, Pflege- und Rentenversiche-
rung erstattet.

2.7.3 Mehr- und zusitzliche Leistungen zum Verletzten- und Ubergangsgeld

Sowohl zum Verletzten- wie auch zum Ubergangsgeld gibt es unter bestimmten Voraussetzungen
Mehr- und zuséatzliche Leistungen.

Als Mehrleistungen wird pro Kalendertag der 95. Teil der zum Zeitpunkt des Arbeitsunfalles oder
der Berufskrankheit mafligebenden monatlichen Bezugsgrofie (2025: 3.745,00 €) gewahrt.

Als Héchstgrenze des zu berlcksichtigenden Nettoverdienstausfalls gilt der 360. Teil des Hochst-
jahresarbeitsverdienstes (2025: 113.000,00 €).

Zusatzliche Leistungen werden aus Mitteln des Landes zum kalendertaglich gewahrten
Verletztengeld und den Mehrleistungen erbracht.

Beispiele:
Verletztengeld
Abhiéngig Beschiftigter Selbstandig Tatiger:
(Arbeiter, Angestellter, Auszubildender, 21 Jahre)
Arbeitsunfahig ab: 03.01.2025 | Arbeitsunfahig ab: 03.01.2025
Bemessungszeitraum: 01.12.2024 bis 31.12.2024 | Bemessungszeitraum: 01.01.2024 bis 31.12.2024
Monatsgehalt: 2.500,00 € brutto | Arbeitseinkommen 2024 20.000,00 € brutto
1.333,20 € netto
Berechnung: 2.500,00 €:30x80% = 66,67 € |Berechnung: 20.000,00 € : 360 x 80% = 44,44 €
1.333,20€: 30 = 4444 €
tdgliches Verletztengeld 44 .44 € | tdgliches Verletztengeld 44,44 €
Mehrleistungen Mehrleistungen
95. Teil d. monatl. BG 2025 39,42 € | 95. Teil d. monatl. BG 2025 39,42 €
tdgliche Mehrleistung 39,42 € | tédgliche Mehrleistung 39,42 €
Zusitzliche Leistungen Zusitzliche Leistungen
125. Teil der monatl. BG 2025 29,96 €| 125.Teil der monatl.BG 2025 29,96
€
tdgliche zusétzliche Leistungen 29,96 € | tdgliche zusétzliche Leistungen 29,96 €
tdglicher Gesamtanspruch 113,82 € | tdglicher Gesamtanspruch 113,82 €

2.7.4 Rente an Versicherte
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Die UKBW zahlt an ihre Versicherten Renten, wenn tber die 26. Woche nach dem Versiche-
rungsfall hinaus eine Minderung der Erwerbsfahigkeit (MdE) von mindestens 20 v. H. besteht. Bei
mehreren Versicherungsfallen kommt eine Rente dann in Betracht, wenn die Minderung der
Erwerbsfahigkeit aus jedem einzelnen Versicherungsfall wenigstens 10 v. H. erreicht und damit
die Gesamt-MdE aller Versicherungsfalle wieder mindestens 20 v. H. betragt.

Die Rente betragt bei vollstdndigem Verlust der Erwerbsfahigkeit (MdE = 100 v. H.) zwei Drittel
des Jahresarbeitsverdienstes (= Vollrente); bei teilweiser Minderung der Erwerbsfahigkeit den
entsprechenden Teil der Vollrente (= Teilrente).

Der Jahresarbeitsverdienst ist der Gesamtbetrag aller Arbeitsentgelte und Arbeitseinkommen des
Versicherten in den zwolIf Kalendermonaten vor dem Unfallmonat, bis zu einer Hochstgrenze von
zur Zeit 113.000 €. Ebenso gibt es — abhangig vom Lebensalter — einen Mindestjahres-
arbeitsverdienst (von Bedeutung insbesondere fur Jugendliche und Rentner) Dieser betragt bei
Personen Uber 18 Jahren derzeit 26.946,00 € (2025 = 60% von 44.940,00 €) und bei Personen
zwischen 15 und 18 Jahren 17.976,00 € (2025 = 40% von 44.940,00 €).

2.7.5 Mehrleistungen zu Renten an Versicherte

Als Mehrleistung zur Rente an Versicherte wird ein fester Betrag von 8,- € monatlich fir je 10 v.
H. Minderung der Erwerbsfahigkeit gewahrt. Bei Gewahrung einer Teilrente wird der Teil dieses
Betrages gezahlt, der dem Grad der MdE entspricht.

Darlber hinaus erhalten Feuerwehrangehorige, die einen Anspruch auf eine Rente auf unbestim-
mte Zeit haben, eine einmalige Mehrleistung. Diese betragt bei einer MdE von 100 v. H. das 1,1-
fache der jahrlichen BG zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles. Bei Gewahrung einer Teilrente
wird der Teil dieses Betrages gezahlt, der dem Grad der MdE entspricht. MaRgebend hierfir ist
der Grad der MdE im Zeitpunkt der Feststellung der Rente auf unbestimmte Zeit durch die
Unfallkasse Baden-Wiurttemberg. Eine evtl. nach diesem Zeitpunkt auftretende Verschlimmerung
der Folgen des Versicherungsfalls und dadurch bedingte MdE-Erhéhung bleibt hierbei
unbericksichtigt.
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2.7.6 Zusatzliche Leistungen zu Renten an Versicherte

Bei Gewahrung der Vollrente (MdE = 100 v. H.) wird ein Zuschlag in Hohe des Unterschieds-
betrages zwischen dem Jahresarbeitsverdienst und der Rente an Versicherte einschlief3lich
der Mehrleistung gewahrt.

Bei der Gewahrung einer Teilrente wird der zu berechnende Zuschlag entsprechend dem Grad
der Minderung der Erwerbsfahigkeit errechnet.

Die jahrlich zustehenden zusatzlichen Leistungen zur Rente an Versicherte werden in Monats-
betradge umgerechnet und ausbezahlt.

Bei voller Erwerbsminderung infolge des Versicherungsfalls erhalt der verungllickte
Feuerwehrangehorige zudem einmalig zusatzliche Leistungen i. H. v. 0,7 der Bezugsgrolie
bzw. 0,1 der Bezugsgrofie fur jedes Kind (grds. bis zum 18. Lebensjahr oder langstens bis
zum 27. Lebensjahr bei Ausbildung und Unterhalt des Kindes).

Bei Gewahrung einer Teilrente wird eine einmalige zusatzliche Leistung entsprechend dem
Grad der MdE gewahrt.

Beispiel:

Rente an Versicherte mit einem Kind

MdE =20v. H.
JAV =36.000,00 €

Berechnung der Vollrente: 36.000,00 € x 2/3 24.000,00 € jahrl.

Berechnung der Teilrente: 24.000,00 € x 20 v. H. 4.800,00 € jahrl. bzw. 400,00 € mtl.

Mehrleistungen

8,00 € pro 10 v. H.=8,00 € x 2 16,00 € mtl.

Zusitzliche Leistungen

36.000,00 € - 24.000,00 € - 960,00 € =

11.040,00 € x 20 v. H. = 2.208,00 € jahrl. bzw. 184,00 € mtl.

Gesamtanspruch: 600,00 € mtl.

einmalige Mehrleistung, sofern Anspruch auf eine Rente

auf unbestimmte Zeit nach einer MdE von 20 v. H. besteht 10.000,00 €

einmalige zusétzliche Leistung, sofern Anspruch auf eine Rente
auf unbestimmte Zeit nach einer MdE von 20 v. H. besteht fiir

den Versicherten 7.000,00 €
das Kind 1.000,00 €
einmalige zus. Leistungen insgesamt 8.000,00 €

2.8 Geldleistungen an Hinterbliebene

Die nachfolgenden Geldleistungen werden an Hinterbliebene gezahlt, wenn der Tod des
Feuerwehrangehdrigen Folge des erlittenen Versicherungsfalls ist. Neben dem verwitweten
Ehegatten haben auch eingetragene Lebenspartner Anspruch auf Hinterbliebenenleistungen.

Die Jahresbetrage der Renten an Hinterbliebene sowie die Zuschlage flir Mehr- und zuséatz-
liche Leistungen an Hinterbliebene werden in Monatsbetragen umgerechnet und ausbezahlt.

2.8.1 Sterbegeld und Uberfiihrungskosten
Sterbegeld in Hohe von einem Siebtel (2025 = 6.420,00 €) der im Zeitpunkt des Todes

geltenden BezugsgroRe (2025 = 44.940,00 €) wird gewahrt, wenn der Tod Folge des
Versicherungsfalls ist.
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Uberflihrungskosten an den Ort der Bestattung werden (ibernommen, wenn der Tod nicht am
Ort der standigen Familienwohnung des Versicherten eingetreten ist und der Versicherte sich
dort aus Griinden aufgehalten hat, die im Zusammenhang mit der versicherten Tatigkeit oder
mit den Folgen des Versicherungsfalls stehen.

2.8.2 Witwen-/Witwerrente

Bis zum Ablauf des dritten Kalendermonats nach Ablauf des Monats, in dem der Ehegatte
verstorben ist, wird eine Hinterbliebenenrente in Hohe der Vollrente gezahlt (Rente im
Sterbevierteljahr).

Ab dem darauf folgenden Monat betragt die Hinterbliebenenrente 40 v. H. des
Jahresarbeitsverdienstes des Verstorbenen, wenn

+ die Witwer/der Witwer ein waisenrentenberechtigtes Kind erzieht oder fir ein Kind
sorgt, das wegen korperlicher, geistiger oder seelischer Behinderung Anspruch auf
Waisenrente hat oder nur deswegen nicht hat, weil das 27. Lebensjahr vollendet
wurde, oder

+ wenn Witwen und Witwer das 47. Lebensjahr vollendet haben (bei Tod ab dem
01.01.2012 wird die Altersgrenze vom bisherigen 45. Lebensjahr auf das 47.
Lebensjahr angehoben), oder

+ solange die Witwe/der Witwer erwerbsgemindert, berufs- oder erwerbsunfahig im
Sinne der gesetzlichen Rentenversicherung (SGB VI) ist.

Liegen die genannten Voraussetzungen nicht vor, besteht ein Anspruch auf
Hinterbliebenenrente i. H. v. 30 v. H. des Jahresarbeitsverdienstes des Verstorbenen. Der
Anspruch auf diese Rente besteht langstens flir 24 Kalendermonate nach Ablauf des Monats,
in dem der Ehegatte verstorben ist.

Nach Ablauf des dritten Kalendermonats nach dem Tod des Versicherten ist das Einkommen,
das die Witwe/der Witwer erzielt, unter Berlcksichtigung der Freibetrage auf die Rente
anzurechnen.

2.8.3 Waisenrente

Jedes Kind des Verstorbenen erhalt bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres eine
Waisenrente von 30 v. H. des Jahresarbeitsverdienstes, wenn es Vollwaise ist; Halbwaisen
erhalten eine Rente von 20 v. H. des Jahresarbeitsverdienstes. Bei Schul- oder
Berufsausbildung und in Sonderfallen wird die Waisenrente langstens bis zur Vollendung des
27. Lebensjahres gewahrt, ausnahmsweise auch dartber hinaus.

2.8.4 Mehrleistungen zu Renten an Hinterbliebene

Zu einer Witwen-/Witwerrente wird jahrlich als Mehrleistung ein Zuschlag von 1/10 des
Jahresarbeitsverdienstes gewahrt.

Bei einer Halbwaisenrente betragen die Mehrleistungen zur Rente jahrlich 1/20; bei einer
Vollwaisenrente jahrlich 1/10 des Jahresarbeitsverdienstes.

Des Weiteren wird an verwitwete Ehegatten oder eingetragene Lebenspartner eine einmalige
Mehrleistung in Hohe der 1,1-fachen zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles mafigeblichen
jahrlichen BezugsgrofRe gezahlt. Bei Anspruch auf eine kleine Hinterbliebenenrente (30 v. H.
des Jahresarbeitsverdienstes) betragt die einmalige Mehrleistung die Halfte. Tritt der Tod
wegen Folgen des Versicherungsfalls erst spater ein, wird eine bereits an den Verstorbenen
geleistete einmalige Mehrleistung zur Rente auf unbestimmte Zeit auf die obigen Betrage
angerechnet.
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2.8.5 Zusatzliche Leistungen zu Renten an Hinterbliebene

Bei Tod des Versicherten wird ein einmaliger Betrag von 0,8 der Bezugsgrofie gezahlt, der
sich fur jedes waisenrentenberechtigte Kind um je 0,1 der BezugsgrofRe erhoht.

Bei spaterem Tod infolge des Versicherungsfalls wird eine bereits geleistete Einmalzahlung
an den Versicherten auf die einmalige zusatzliche Leistung an Hinterbliebene angerechnet.

Als Zusatzleistungen wird zur Witwen-/Witwerrente oder Vollwaisenrente grundsatzlich ein
monatlicher Zuschlag, der sich aus einem Jahresbetrag in Héhe von 1/5, zur Halbwaisenrente
in Hohe von 1/10, des der Rente zugrundeliegenden Jahresarbeitsverdienstes errechnet,
gewahrt.

2.8.6 Hochstbetrag der Hinterbliebenenrenten, Mehrleistungen und zusatzlichen Leist-
ungen

Die Hinterbliebenenrenten ohne Mehrleistungen diirfen zusammen 80 v. H. des Jahresarbeits-
verdienstes des Verstorbenen nicht Ubersteigen, sonst werden sie nach dem Verhaltnis ihrer
Hohe gekurzt.

Zudem dirfen die Hinterbliebenenrenten zusammen mit den Mehrleistungen zu den Renten
insgesamt 80 v. H. des Hochstjahresarbeitsverdienstes (2025: 113.000,00 €) nicht
Ubersteigen.

Die zusatzlichen Leistungen verringern sich um den Betrag um den die Gesamtleistung
(Hinterbliebenenrenten und Mehrleistungen sowie zusatzliche Leistungen) die Hohe des der
Rentenberechnung zu Grunde liegenden Jahresarbeitsverdienstes Ubersteigen (siehe Be-
rechnungsbeispiel!).

Beispiel:

Geldleistungen an Hinterbliebene

tédlicher Arbeitsunfall des Ehemannes am 08.01.2025
JAV: 36.000,00 €

Hinterbliebene:

Ehefrau (Alter: 30 Jahre) und 2 minderjahrige Kinder.

Die Ehefrau verfugt Uber kein anrechenbares Einkommen.

Sterbegeld 6.420,00 €

Leistungen an die Witwe im Sterbevierteljahr vom 08.01.2025 bis 30.04.2025:

Witwenrente

2/3 des JAV (36.000,00 €) = 24.000,00 € : 12 Monate =2.000,00 € mtl.

Mehrleistungen

1/10 des JAV (36.000,00 €) = 3.600,00 € : 12 Monate = 300,00 € mtl.

Gesamtanspruch vom 08.01.2025 bis 30.04.2025 9.040,65 €*
Leistungen an die Witwe ab 01.05.2025:

Witwenrente

36.000,00 € : 40 v.H. = 14.400,00 € : 12 Monate =1.200,00 € mtl.

Mehrleistungen

1/10 des JAV (36.000,00 €) = 3.600,00 € : 12 Monate = 300,00 € mtl.

monatlicher Gesamtanspruch fiir den Zeitraum ab dem 01.05.2025 1.500,00 €*
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Leistungen an die Halbwaisen

Halbwaisenrente

36.000,00 € : 20 v.H. = 7.200,00 € : 12 Monate

600,00 € mtl.

Mehrleistungen

1/20 des JAV (36.000,00 €) = 1.800,00 € : 12 Monate 150,00 € mtl.

monatlicher Gesamtanspruch je Kind 750,00 €*

einmalige Mehrleistung Witwe 50.000,00 €

einmalige zusiétzliche Leistung Witwe 36.000,00 €
einmalige zusétzliche Leistung je Kind 5.000,00 €

(*Da die Summe der Jahresbetrage der Renten und Mehrleistungen den Jahresarbeitsverdienst des Verstorbenen
erreicht bzw. Ubersteigt, besteht kein Anspruch auf monatliche zuséatzliche Leistungen!)

2.9 Was ist zu tun, um die Geldleistungen zu erhalten?

Die Leistungen aus der gesetzlichen Unfallversicherung werden von Amts wegen festgestellt,
d. h. Sie missen keinen Antrag stellen, kdnnen es aber selbstverstandlich tun.

2.10 Ersatz fiir Sachschaden

Sachschaden von Feuerwehrangehdrigen (z. B. Schaden an deren Kraftfahrzeugen etc.), die
sich auf den Einsatzfahrten ereignen sowie Aufwendungen, die sie fir erforderlich halten
durften, kénnen von uns nur dann Udbernommen werden, wenn die geschadigten
Feuerwehrangehdrigen keinen Ersatzanspruch nach den §§ 16, 17 Feuerwehrgesetz gegen
die Gemeinde / den Trager der Freiwilligen Feuerwehr haben, § 13 Sozialgesetzbuch VII.

2.11 Schmerzensgeld
Ein Schmerzensgeld ist in der gesetzlichen Unfallversicherung nicht vorgesehen.
2.12 Entgeltfortzahlung

Das Feuerwehrgesetz verpflichtet die Gemeinden zur Erstattung von
Entgeltfortzahlungskosten. Nach § 15 Abs. 2 des Feuerwehrgesetzes Baden-Wirttemberg hat
die Gemeinde den privaten Arbeitgebern auf Antrag ihre auf Grund gesetzlicher Verpflichtung
erbrachten Entgeltfortzahlungsleistungen zu ersetzen, wenn die Arbeitsunfahigkeit des
Arbeitnehmers durch den Feuerwehrdienst verursacht wurde. Eine Erstattungspflicht
gegenuber den offentlichen Arbeitgebern oder freiberuflich Tatigen besteht nicht.

3. Unterstiitzungsleistungen bei im Feuerwehrdienst erlittenen Gesundheitsschiaden

Fur wahrend des angeordneten Feuerwehrdienstes erlittene Gesundheitsschaden, fur die auf
Grund eines fehlenden medizinischen Ursachenzusammenhangs zwischen dem Unfall im
Rahmen des Feuerwehrdienstes und dem Gesundheitsschaden keine Leistungen nach dem
SGB VII gewahrt werden (so genannte schicksalsbedingte Leiden), hat das Ministerium fur
Inneres, Digitalisierung und Migration Baden-Wirttemberg Mittel bereitgestellt (VwV
Erganzung Unfallversicherung Feuerwehr). Es handelt sich hierbei um freiwillige Leistungen
des Landes, die von der Unfallkasse Baden-Wirttemberg im Auftrag des Ministeriums
ausgezahlt werden.
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Kundenkommunikationscenter (KKC)
Unser KKC ist fiir Sie erreichbar von
Montag bis Donnerstag
Freitag

Allgemeine Anfragen

Tel.: 0711/9321-0

von 7.30 Uhr bis 17.00 Uhr

von 7.30 Uhr bis 15.00 Uhr

via Kontaktformular
www.ukbw.de/kontakt

Stand: Marz 2025
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